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Enfocados en el crecimiento
sostenible

Informe de gestion BIC del afio 2026
¢,Quiénes somos?

Contexto de la empresa

Estamos firmemente convencidos de que las empresas no solo impulsan el cambio
y el impacto positivo, sino que son también el ambito con mayor potencial para
promover estas transformaciones. Somos Sociedad BIC desde el afio 2021, hemos
transformado la intencidn en accidon, diseflando estrategias alineadas con el
crecimiento sostenible para organizaciones que, como nosotros, buscan dejar un
legado que trascienda los resultados meramente econdmicos. No solo hablamos
de equilibrio; lo vivimos operando con un modelo de trabajo 100% remoto, una
jornada laboral de 36 horas semanales y una cultura de transparencia con
nuestros colaboradores y comunidad en general, lo que nos ha llevado a alcanzar
un puntaje de 81,1 en la Evaluacion de Impacto B en el 2025. Creemos que el éxito
real se mide a través del bienestar de las personas y la regeneracion de nuestro
entorno, demostrando que cuando el propdsito es genuino, la transformacion
positiva es inevitable.

Soluciones de Crecimiento Sostenible

En Grupa, combinamos el enfoque de triple impacto con herramientas
tecnoldgicas para potenciar el rendimiento de las organizaciones a través de
cuatro areas clave:

- Equipos de ventas efectivos: Acortamos el ciclo comercial para cerrar méas
negocios con estrategias de crecimiento sostenible.

-> Excelencia en servicio al cliente: Transformamos a clientes satisfechos en
promotores leales mediante un interés genuino por ayudar.

-> Sitios web inteligentes: Convertimos tu presencia digital en un motor de
ventas imparable.

=> Automatizaciéon de procesos: Eliminamos errores operativos y elevamos la
productividad mediante formacién en tecnologia y software.
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Campo de accidén

Somos una empresa originaria de Cali, Colombia, hemos llevado nuestras
estrategias de crecimiento sostenible a mercados clave como Colombia,
Argentina, México, Guatemala y Estados Unidos, desbloqueando el maximo
potencial de equipos comerciales en diversas culturas y sectores. Esta presencia
internacional nos permite conectar nuestro propdsito BIC con empresas de toda
América que buscan evolucionar su modelo de negocio hacia la eficiencia
tecnoldgica y la sostenibilidad humana.

Introduccion
Objetivo

Este informe tiene como finalidad informar a todas nuestras partes interesadas y
al publico en general sobre la gestién del componente BIC de la operacion llevada
a cabo durante el afio 2025. El documento se estructura en torno a los resultados
obtenidos por cada area de impacto, resaltando nuestras fortalezas y delineando
las oportunidades de mejora en el contexto de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la ONU para el afio 2030.

Metodologia aplicada

El presente reporte se ha elaborado bajo la metodologia de la Evaluacion de
Impacto B, la cual es una herramienta gratuita puesta a disposicion del publico en
general por el Sistema B con el fin de evaluar las practicas de la empresa en
materia de sostenibilidad.

Grupa | Mejores negocios | Informe de gestion BIC 2025 | Pag. 3



Histérico de desempeio

%

’
)
i
. . Nacemos como empresa 2018
\
\

........................
=<

2021 Puntaje: 39.3 . Q

-

i:\ lé\ Puntaje: 87.3 2022
:::/’—é -------------- F: t:r:t;je: 903 2024
2025 numaj;-; -------------- ‘\\‘;

Compromisos BIC

Nos hemos constituido formalmente como una Empresa de Beneficio e Interés

Colectivo (BIC), registrando ante la Camara de Comercio de Cali nuestro compromiso
con la sostenibilidad y la adopcion de dimensiones clave de este modelo.

Gobierno Corporativo: Expresar la mision de la sociedad en los diversos
documentos de la empresa.

Modelo de Negocio: Adquirir bienes y contratar servicios de empresas de origen
local o que pertenezcan a mujeres y minorias. Ademas, dar preferencia en la
celebracion de contratos a los proveedores de bienes y servicios que
implementen normas equitativas y ambientales.

Practicas ambientales: Utilizar sistemas de iluminacién energéticamente
eficientes. Otorgar incentivos a los trabajadores por utilizar en su desplazamiento
al trabajo, medios de transporte ambientalmente sostenibles.

Practicas con la comunidad: Incentivar las actividades de voluntariado y crear
alianzas con fundaciones que apoyen obras sociales en interés de la comunidad.

Practicas laborales: Brindar opciones de empleo que le permitan a los
trabajadores tener flexibilidad en la jornada laboral y crear opciones de
teletrabajo, sin afectar la remuneracion de los trabajadores. Establecer subsidios
para capacitar y desarrollar profesionalmente a los trabajadores y ofrecer
programas de reorientacion profesional a los empleados a los que se les ha dado
por terminado su contrato de trabajo.
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Resultados Evaluacién Impacto B

El desemperio de sostenibilidad y responsabilidad social de la empresa en 2025,
consolida un Puntaje General de 811. Este resultado se desglosa en tres
componentes principales:

e Operaciones (55.7 puntos): Mide el impacto positivo generado por la
gestion interna de la empresa, incluyendo sus politicas con empleados,
gobernanza y procesos ambientales.

e Modelo de Negocio de Impacto (18.8 puntos): Representa el valor creado
especificamente a través del disefio del producto o servicio para resolver
una problematica social o ambiental.

e Puntaje Complementario (6.5 puntos): Incluye créditos adicionales
obtenidos en areas especificas de la evaluacidon que no se clasifican en los
dos pilares anteriores.

Resultados Generales

Operaciones

Modelo de Negocio de Impacto

N/A

HESRIRAEE

En conjunto, estos datos certifican que la organizacién opera por encima del
estandar de 80 puntos, el umbral para ser reconocida como una empresa B.
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Resultados por Area de Impacto

La evaluacion de Impacto B, Se divide en cinco pilares fundamentales:

RESULTADOS DEL IMPACTO: AREA Y PUNTAJE

185

~ —

Gobernanza: Evalua la misién de la empresa, la ética, la transparencia
y como se protegen legalmente los intereses sociales y ambientales.

Trabajadores: Analiza la seqguridad financiera, salud, bienestar,
desarrollo profesional y satisfaccion de los empleados.

Comunidad: Mide la relacién con proveedores (comercio justo),
diversidad, inclusién y compromiso civico o donaciones.

Medio Ambiente: Evalla el uso de energia, agua, gestién de residuos
y la huella de carbono de la empresa.

Clientes: Se enfoca en el valor que el producto/servicio entrega al
usuario final y si resuelve un problema social o ambiental.

En la imagen estamos relacionando los puntajes obtenidos en cada uno de
los pilares de la Evaluacion del Impacto B para el afio 2025. Nuestras

politicas se han enfocado de manera vehemente en las personas que

conforman a Grupa, es por esto que los mayores puntajes recaen en los

pilares de Trabajadores, Clientes y Comunidad.

El pilar correspondiente al Medioambiente es el puntaje mas bajo de la

Evaluacioén, sin embargo el maximo total obtenible para el caso de Grupa es
de 13 puntos, por lo que los 9 puntos representa un 70% del puntaje posible
y un area de mejora importante, para considerar en el proximo afo.
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Gobernanza: Dimensién de gobierno corporativo

Hemos formalizado a través de los Estatutos corporativos y frente a la

Camara de Comercio nuestro compromiso en materia de Beneficio e Interés

Colectivo (BIC). Acto que se llevd a cabo en el afio 2019. Nos apoyamos en

el Estandar del Sistema B para medir, evaluar y hacer seguimiento al

desempefio respecto al cumplimiento de nuestros compromisos BIC.

DESEMPENO EN EL AREA DE GOBIERNO CORPORATIVO

PUNTAJE TOTAL DEL COMPONENTES DEL AREA
AREA DE IMPACTO

f n MISION Y COMPROMISO ﬂ ETICA Y TRANSPARENCIA

S DO
(. o

)33

)5.4

PROTECCION DE LA MISION ‘@'

C D) 10

=

En linea con el ODS 16, hemos desarrollado mecanismos de proteccion y

garantias para nuestros clientes, colaboradores y proveedores.

-> Generacidon de espacios abiertos de discusion para las partes
interesadas, donde se promueve la participacion y el liderazgo grupal
de manera libre en la toma de decisiones y contextualizacion de las
decisiones ejecutivas de la empresa, presentacion de estados
financieros, construccion de soluciones colaborativas para el cliente
interno y externo, entre otros.

=> Formalizacion y promocién del coédigo de ética corporativo. Y
politicas para el fomento de las buenas practicas internas y
excelente cultura organizacional, integrando los ejes sociales y
ambientales en la vida cotidiana de toda la empresa.

=> La informacién financiera se ajusta a las normas nacionales y se
certifica a través de contador publico.

-> Adoptamos medidas de libros abiertos. Compartimos la informacién
relevante de la empresa con los miembros del equipo, siendo de
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conocimiento interno el desempefio financiero y las proyecciones
periodo a periodo.

Trabajadores: Dimension de practicas laborales

DESEMPENO EN EL AREA DE TRABAJADORES

COMPONENTES DEL AREA: &

1: SEGURIDAD FINANCIERA

PUNTAJE TOTAL DEL
AREA DE IMPACTO

) ¢

o

2: SALUD, BIENESTAR
Y SECURIDAD

S®8L

G 64
A y

235.6

Puntaje Total

3: DESARROLLO PROFESIONAL

P EAMm 4
\(- ) 31

4: SATISFACCION Y COMPROMISO
585 ©

\(- )3.4
o

La dimension de *Trabajadores” en la Evaluaciéon de Impacto B examina
como una empresa contribuye al bienestar de sus empleados, evaluando
aspectos clave tales como las politicas salariales, de sequridad, laboral,
beneficios adicionales a los colaboradores en materia de desarrollo
personal, profesional, calidad de vida, equidad laboral y satisfaccion
interna. En el marco de nuestro compromiso con la sostenibilidad y los
principios del Estandar B, hemos implementado politicas y practicas que
bienestar y el desarrollo de todos nuestros

garantizan el integral

colaboradores.

La empresa brinda las garantias en materia

de seguridad econdmica adoptando politicas | 100% percibe

. . . 100%d i i
salariales que permitan a los trabajadores colaboradores | mimovital
. . i . percibe ingresos | familiar
gozar de una vida digna para si mismos y sus sedlarfofminin P
familias. Comprendemos que hay factores Lﬂ' Yi @ /"MQ
= iU’
relevantes dentro de la  estructura =) _}J\Jyj
100% se encuentran

presupuestal individual y del hogar que se 10 e encientan
pensjones Y/
@é Rﬁ rn”:‘

deben contemplar para establecer un salario,

I

ademas del aspecto econdmico también se
considera el salario emocional.
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Promovemos activamente Ila formacién continua de nuestros
colaboradores, ofreciendo flexibilidad horaria para que organicen su
tiempo y dediquen un espacio semanal a la capacitacion. Tienen la libertad
de eleqgir cursos, lecciones o talleres disponibles en Hubspot para
desarrollar sus competencias técnicas y estratéqgicas relacionadas con el
ciclo de ventas. Adicionalmente, facilitamos la realizacién de otras
capacitaciones en areas transversales que fortalezcan habilidades
fundamentales para su desempeno laboral.

En el aflo 2025 se consiguieron en total 14 certificaciones en Hubspot.
Resaltando el logro del certificado como HubSpot Trainer Certification.

HubSpot Certified Trainer

Hernando Gaviria

The bearer of this certificate is hereby deemed fully capable of delivering
inbound and HubSpot training. They have been tested on training
fundamentals, building effective training, and facilitating engaging training.
They also demonstrated the ability to apply training best practices that meet
HubSpot Academy standards.

Valid from: Oct 24 2025 - Nov 23 2027
Certification code: a3db2ea3403741628bd96a3b3499b12e9

HubSpot Academy %W

EO Yamini Rangan
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+LIFE
BALANCE

+LIFE
BALANCE

R

4-DAY WEEK -

UNLOCKED RECOVERY CAPACITACION

PRENDIZAJE CONSTANTE
f - MAX OUT SKILLS

— RTLIIT

Llevamos a cabo nuestro club de lectura, cada viernes en la mafiana, donde
tuvimos la oportunidad de conversar sobre:

Nexus - Yuval Noah Harari
Una tierra nueva - Eckhart Tolle
Elogio a la lentitud - Carl Honore

Las intermitencias de la muerte - José Saramago

Destacamos nuestros beneficios en practicas laborales, estos aspectos
marcan un diferencial en el bienestar y satisfaccion de nuestros
colaboradores.

Trabajo remoto

Horarios flexibles

Semana laboral de 4 dias
Capacitacion permanente
Club de lectura

N 250 2 200 2 7

Mas de 50 dias libres al aro

Grupa | Mejores negocios | Informe de gestion BIC 2025 | Pag. 10



Comunidad: dimensién practicas con la comunidad

DESEMPENO EN EL AREA DE COMUNIDAD

PUNTAJE TOTAL DEL
AREA DE IMPACTO

.g@._/r@
COMPONENTES DEL AREA - \ﬁ

ﬂ DIVERSIDAD, EQUIDAD ﬂ IMPACTO ECONOMICO

E) compromiso civico
Y DONACIONES

:@i%

E INCLUSION

() GESTION DE LA CADENA
DE SUMINISTRO

@ H®

)2.6

&) ) 0.6

*Datos ilustratives para el informe de comunidad*

La dimensién de "Comunidad” en
la Evaluacion de Impacto B
examina como la
contribuye al bienestar de sus
grupos de
aspectos clave en cuestion de
diversidad, equidad e inclusion,
impacto econdmico, compromiso
civico y gestion de la cadena de

suministro.

empresa

interés, evaluando

Promovemos la diversidad y
equidad en nuestras practicas
laborales, fomentamos la
flexibilidad, apoyamos el primer
empleo, la seqguridad laboral y
econdmica, proyectandonos en
todo el territorio nacional, y
salvaguardando la  dignidad

salarial.

E i
PERFIL DEMOGRAFICO Y SOCIAL

EQUIDAD DE GENERO EDAD

60% 40% )
o%

B Masculino (60%) i Mayor de 50 afios (20%)
B Femenino (40%) B Menor de 24 afios (40%)

PERFIL ACADEMICO

=0

M Especialista (60%) i Bachiller (40%)

JORNADA LABORAL

TIEMPO PARCIAL / HORAS
60%

PART-TIME

TIEMPO COMPLETO
40%

FULL-TIME
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e 40% de nuestros colaboradores son mujeres.

e 60% de nuestros colaboradores se encuentran en un rango de edad
diferente a 25-49 afos.

e 060% de nuestros colaboradores trabajan a tiempo parcial.

La implementacion del trabajo remoto y la flexibilidad horaria permitio a la
empresa expandir su presencia a diversas ciudades del pais durante 2025.

UBICACION GEOGRAFICA Y ZONA

CIUDAD DE TRABAJO ZONA DEL

ENTORNO

'

Cundinamarca

Nuestros colaboradores se ubicaron en los departamentos de Valle del
Cauca, Cundinamarca y Quindio. Un logro destacado en este ambito fue el
impacto econdmico generado al mantener el 40% de los empleos en el
sector rural.

En el marco de nuestro compromiso con el desarrollo del territorio, Grupa
ha consolidado una alianza estratégica con ISG Consultores SAS,
organizaciéon que, al igual que nosotros, es una sociedad BIC. Esta unién de
propositos nace del convencimiento de que los desafios sociales actuales
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requieren soluciones colaborativas que trascienden el esfuerzo individual
de las empresas. Establecer vinculos sélidos con aliados que comparten
nuestro ADN ético y social permite fortalecer las gestiones con las
comunidades, optimizar los recursos de voluntariado y potenciar el alcance
de nuestras iniciativas.

Proyecto: Tu huella, tu luz

El proyecto consistioé en un programa de acompafiamiento social y
mentoria dirigido a un grupo de 25 jovenes, adolescentes y adultos jovenes
de 12 a 20 afos, residentes del barrio Lideres de la ciudad de Cali, un sector
con un entorno marcado por la violencia y situaciones de vulnerabilidad
social.

Durante un periodo de cuatro meses (septiembre a diciembre), se realizaron
encuentros semanales cada sabado con el objetivo de brindar a los jévenes
herramientas para identificar sus talentos y ofrecerles una perspectiva de
vida alternativa a la "Ley de la calle”. Las actividades incluyeron dinamicas
de reconocimiento de habilidades personales y experiencias de inmersion
fuera de su entorno habitual, como visitas a cafés especializados para
aprender sobre procesos productivos.

Logros relevantes

e Sinergia de voluntariado: Colaboradores de Grupa aportaron su
experiencia previa en programas similares (como el programa Hoshi)
para facilitar espacios sequros donde los jovenes pudieran
expresarse libremente.

e Fomento de talentos: Se logré que los participantes identificaran
habilidades propias, promoviendo I|a autovaloracibn como
herramienta para alejarse de contextos de violencia.

e Impacto emocional y cambio de perspectiva: A través de testimonios
personales de los facilitadores, se logré un momento de quiebre en el
que los jévenes comenzaron a cuestionar ciclos de venganza, y a
considerar la sanacion y el desarrollo personal como caminos viables.

e Continuidad y fidelizacién: La actividad tuvo un alto nivel de
participacion y aceptaciéon, generando en los jévenes el deseo
explicito de continuar con el proceso en ciclos futuros.

e Fortalecimiento de alianzas: El éxito de esta etapa ha impulsado la
busqueda de nuevas alianzas con entidades como Confandi y la
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Camara de Comercio para expandir el impacto en el segundo
semestre del aflo actual.

NUESTRO EQUIPO BIC: COMPROMISO COMUNITARIO:
Grupa & ISG
Consultores SAS Sembradores de Sonrisas

:qu_pwfr""'&
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Turismo Regenerativo en el Pacifico

En 2025 consolidamos nuestra alianza estratégica con CON SIENTE Turismo
Vivo, un emprendimiento enfocado en el turismo regenerativo en el Pacifico
colombiano. A través de esta colaboracién, Grupa ha brindado
acompafamiento y asesoria para potenciar el crecimiento y las iniciativas
de impacto social de nuestro aliado, buscando un legado que trascienda
las utilidades a través de experiencias de "turismo con propoésito”.

Lo

g

-

&

Viaja al Corregimiento de Pangui en Nuqui, Apora con acciones
sociales significativas para la comunidad y para ti.

Saborea la gastronomia tradicional del Pacifico, disfruta de las
experiencias de conservacian del ecosistema de manglar y del bafo
de las tres aguas.

Sumérgete en la amplia rigueza de nuestro territorio para hacer
que &l disfrute de ti y tu de él.

Categorias: Accidn en Comunidad, Turismo
Consciente, Descanso, Cultura, Gastronomia,

Selva, Rios, Playas, Vigjes Transformadores, \. Lk Punto de Inicio: Muelle Turistico de Mugui.
Intercambios Culturales, Propdsito, Naturaleza, ~<#E% punta de Finalizacidn: Aeropuerta Reyes Murilla de Mugui
Biodiversidad """

Logros del Periodo 2024-2025

Nuestra gestion se centré en dos eventos clave, demostrando el poder
transformador de las conversaciones externas y el acompafiamiento
directo:

e Implementacion del Festival del Platano: Inspirado por un
conversatorio con personas mayores durante el primer viaje de
propdsito realizado en enero de 2024, |la idea del Festival del Platano
se concretd para impulsar la economia local mas alla del avistamiento
de ballenas. El festival tuvo dos versiones exitosas, realizadas en
noviembre de 2024 y noviembre de 2025. La segunda versién (2025)
demostrdé un impacto positivo al lograr un mayor involucramiento de
la institucionalidad, como el consejo comunitario, y despertar un
mayor interés en la comunidad local de Pangi por valorar sus
productos y saberes.
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e Viaje de Accidn Social para la Elaboracion de Canoas: En febrero de
2025, concretamos un viaje de propodsito con una accién social
dedicada a la elaboracién de una canoa. Esta iniciativa surgi6é del
conocimiento tradicional compartido durante el primer viaje y se
enfocd en persuadir y motivar a jovenes para que aprendieran la
técnica de construccioén. El acompafiamiento e impulso de Grupa fue
fundamental para concretar esta accioéon, logrando involucrar a seis

viajeros en la actividad. Labranza | Aventura con proposito

Aprendizajes y Proyecciones

A pesar de los logros, la planificacion de un viaje posterior con accién social
directa (febrero de 2026) solo atrajo a una persona inscrita. Esto generd
aprendizajes cruciales, identificando que los clientes de este tipo de
turismo requieren un mayor tiempo de decision y que el valor adicional
destinado a la accién social (que eleva el costo por encima de la tarifa
estandar del avistamiento de ballenas) debe ser mejor comunicado para
narrar su valor afladido.

Como resultado, en 2026 definimos suspender temporalmente las
intervenciones sociales directas para concentrarnos en la fase de
aprendizaje e interaccion, manteniendo el foco en la regeneraciéon de la
persona a través de la inmersidon en contextos. La alianza con CON SIENTE
Turismo Vivo se mantiene soélida, y se lanzaron cuatro fechas de "turismo
consciente”, con Grupa liderando dos de estas fechas para la captacion de
clientes y el acompafamiento de grupo.

Grupa | Mejores negocios | Informe de gestion BIC 2025 | Pag. 16


https://www.instagram.com/reel/DFybIa1Pg_b/?igsh=MWpxOXo2YWM4YzdqeA==

Clientes: Dimensién modelo de negocio

DESEMPENO EN EL AREA DE CLIENTES O MODELO DE NEGOCIO

PUNTAJE TOTAL DEL COMPONENTES DEL AREA:
AREA DE IMPACTO

1: GESTION DE CLIENTES

12

Puntaje Total

Los gastos operativos se destinan principalmente a la adquisicion de
software y plataformas tecnoldgicas, provistas en su mayoria por
proveedores extranjeros. Es importante destacar que el 12.6% de estos
gastos se realizaron con proveedores locales o regionales, lo que, aunque
representa un porcentaje minoritario, constituye wuna cifra muy
significativa para nuestra empresa.

Formamos y capacitamos a equipos de ventas, potenciando sus
habilidades estratégicas y conocimientos técnicos a través de
herramientas de vanguardia, tecnologia y software especializado. Este
servicio se fundamenta en un modelo de oportunidades continuas de
desarrollo profesional, donde no solo transferimos conocimiento, sino que
monitoreamos activamente los resultados y el bienestar del cliente para
asegurar un impacto positivo y real.

Nuestros servicios estan fundamentados en una soélida arquitectura
educativa que trasciende la formacién tradicional para enfocarse en el
aprender haciendo. Entendemos la educacién corporativa como un puente
entre la teoria comercial y la ejecucién impecable; por ello, estructuramos
nuestro entrenamiento en capsulas de aprendizaje dinamicas y tareas
guiadas que se aplican directamente a casos reales del negocio. Al integrar
pedagogia moderna con inteligencia comercial, convertimos Ila
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capacitacion en un activo estratégico que reduce ciclos de venta y
empodera a los equipos para liderar el mercado B2B con confianza y
conocimiento actualizado.

Metodologia ESLABA: Como el marco que da estructura a la enseflanza.

e Acompainamiento aplicado: La educacion no se queda en el aula, va al
proceso de ventas que se pone en practica en el dia a dia.

e Aprendizaje continuo: Para crear una cultura que no dependa solo
del gerente.

e Uso de tecnologia (IA/CRM): Como materias fundamentales de la
formacion moderna.

Nuestra gestion se basa en la transparencia: contamos con mecanismos
formales para recibir retroalimentaciéon, medimos constantemente el nivel
de satisfaccion y compartimos estos resultados tanto de manera interna
como publica, reafirmando nuestra cultura de mejora continua y rendicion
de cuentas.

1 8.8 .8 .8 ¢

Con un propésito claro las metas son
cumplibles

El mejor equipo
Hemos alineado nuestros objetivos Grupa tiene un equipo capacitado,

personales y empresariales, profesional, cumplido, y sobretodo

implementado sistemas inbound y calidad humana y entendimiento de

utilizado tecnologia para conectamos los negocios. Se preocupan de verdad

de que la implementacion pueda

eficazmente con los clientes.
. . mejorar las ventas de la empresa.
Orinoquia se ha transformado de un ] P

sitio fisico local a una presencia .
Gracias Grupa

global a través de la tecnologia.

$ Isabel Caroprese

Angela Maria Gaviria
{* CED Sonrisa ltaliana

y==
o ORQ.com.co
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Medio ambiente: Dimensién de practicas ambientales

Este componente evalla las practicas generales de gestion ambiental de
una empresa, asi como su impacto en el aire, el clima, el agua, la tierra y la
biodiversidad. Esto incluye el impacto directo de las operaciones de una
empresa Yy, cuando corresponda, su cadena de suministro y canales de
distribucion.

DESEMPENO EN EL AREA DE MEDIO AMBIENTE

PUNTAJE TOTAL DEL COMPONENTES DEL AREA:

I | al)
1: GESTION AMBIENTAL 2: TIERRA Y VIDA

Sol@ud | BLYia

AREA DE IMPACTO

I ;s | @E—
L.

SEY )

@G 36
/

y .9

Hemos adoptado un modelo de operatividad 100% remota (Home Office), lo
que reduce significativamente la huella de carbono asociada a
desplazamientos diarios y mantenimiento de infraestructuras fisicas.
Nuestra semana laboral es de cuatro dias, haciendo uso eficiente de los
recursos energéticos e hidricos relacionados con nuestras actividades.

Bajo una filosofia Paperless, hemos eliminado por completo el uso de
papeleria fisica, integrando la totalidad de nuestros procesos en un
ecosistema digital robusto:

-> Gestion Administrativa y Contable: Automatizada a través de Alegra y
Aleluya.

-> Colaboracién y Almacenamiento: Centralizados en Google Workspace.

-> Gestién de Clientes y Marketing: Operados mediante HubSpot.

Esta sistematizacién garantiza que el impacto ambiental de Grupa sea
minimo, optimizando el uso de recursos y asegurando la integridad de la
informacién sin generacion de desechos fisicos.
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Gestion de Energia y Recursos. Aunque no contamos con una sede fisica,
promovemos la eficiencia energética en los espacios de trabajo de nuestro
equipo, matriz energética: Nos abastecemos de la red eléctrica municipal,
de la cual se estima que al menos un 10% proviene de fuentes renovables
(energia solar, edlica o hidrica a pequefia escala), alineandonos con la
transicion hacia energias limpias.

Eficiencia en el Hogar: Implementamos campafas de concientizacion para
el uso de iluminacién LED y el apagado preventivo de equipos electronicos,
extendiendo la cultura de sostenibilidad al ambito privado de nuestros
colaboradores.

Gestion de Residuos y Economia Circular. Nuestra generacién de desechos
es estrictamente administrativa y doméstica. Nos asequramos de cumplir
con los mas altos estandares de disposicion:

e Residuos Convencionales: Se utiliza el servicio de recoleccion
municipal, asegurando una disposicion final controlada.

e Cero Desechos Peligrosos: Nuestra operaciéon no genera residuos
quimicos, industriales ni peligrosos.

e Gestion de RAEE (Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos):
Capacitamos a nuestro personal en el manejo y disposicion
adecuada de pilas, baterias y componentes eléctricos, fomentando
la entrega en puntos de recoleccién especializados para evitar la
contaminacion de suelos.

Hemos ejecutado:

Auditoria de Proveedores Digitales: Seleccion de plataformas (Google,
HubSpot) que cuentan con compromisos publicos de neutralidad de
carbono en sus centros de datos.

Dia de limpieza digital: Jornadas trimestrales para eliminar archivos
innecesarios en la nube, reduciendo la energia requerida para el
almacenamiento de datos.
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Conclusion

Consolidar nuestro negocio como una alternativa sinérgica entre los
componentes que integran a Grupa ha sido el motor de nuestro crecimiento
sostenible. Este afo el Impacto B ha implementado ajustes en el proceso de
evaluacion y esto ha ajustado el resultado actual frente al aflo anterior.
Asimismo, nos sentimos emocionados y comprometidos para proyectar
nuestras acciones en pro de mejorar, dia a dia, nuestros aportes al mundo.

Alcanzando un puntaje de 81.1 en la Evaluacién de Impacto B, cumplimos, no
solo, con los estandares de una Sociedad BIC, sino que reafirmamos
nuestro compromiso con la transparencia, la equidad laboral y la
regeneracion social a través de proyectos como Tu huella, tu luz. Miramos
hacia el 2026 con la determinacién de profundizar nuestro impacto,
integrando el turismo regenerativo y fortaleciendo nuestras alianzas
locales, convencidos de que nuestro éxito real se mide en el legado
positivo que dejamos en las personas y el entorno que habitamos.

Oorv

O

jores negocios
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